
２０２６年３月６日 
保護者各位 
                                       鴨島中央認定こども園 

アンケートの結果について 
 

 ＊アンケート配布 94 枚   ＊アンケート期間 1/19～1/30   ＊回収 57 枚   ＊回収率 60.6％ 
  A・・そう思う   B・・ややそう思う   C・・あまりそう思わない   D・・そう思わない 

                                   （Ａ・Ｂ・Ｃ・Ｄは％で表示） 

 質問事項 A B C D 無回答 

1 お子さんは喜んで認定こども園に通っていますか 73.7 26.3 0 0 0 

2 

なぜ、この園を選びましたか。（複数回答可） 

Ａ （家・職場が近い）     Ｂ （行事・カリキュラム等） 

Ｃ（施設・園児や職員の雰囲気 

Ｄ (その他)［             ］ 

78.9 5.3 38.6 1.8 0.1 

3 認定こども園全体が温かい雰囲気で園児に関わっていますか 89.5 10.5 0 0 0 

４ 
職員は園児に愛情をもち一人ひとりに応じた教育・保育をしていま

すか 
75.4 24.6 0 0 0 

5 あなたの意見や意向を気軽に伝えることができますか 75.4 22.8 0 1.8 0 

6 職員は子育ての悩みについて誠実に相談にのっていますか 64.9 35.1 0 0 0 

7 職員間の連絡は行き届いていますか 59.6 35.1 5.3 0 0 

8 給食やおやつの献立の内容に満足していますか 86.0 12.3 1.7 0 0 

9 園の給食は園児の楽しみになっていると思いますか 82.5 15.8 1.7 0 0 

10 
認定こども園での園児の様子をおたよりや掲示物・ホームページ・

連絡等を通して知ることができていますか 
71.9 28.1 0 0 0 

11 
保育参観や行事を通して認定こども園でのお子さんの成長を感じ

ることができていますか 
93.0 7.0 0 0 0 

12 

現在保護者参加の行事を行っていますが行事の頻度はどうですか 

Ａ（ちょうど良い)  Ｂ（多い)  Ｃ（少ない)    

Ｄ（よくわからない) 

89.5 8.8 1.7 0 0 

13 

運動会やクリスマス発表会は現在年齢別で行っています 

今後の希望を伺います (上は運動会、下はクリスマス会について回答) 

Ａ（全体で） Ｂ（２部制で） Ｃ（年齢毎に）  

Ｄ（よくわからない） 

17.5 52.6 15.8 7.0 7.1 

7.0 22.8 63.2 5.3 1.7 

14 この園に入園して良かったと感じていますか 82.5 10.5 0 0 7.0 

15 認定こども園に対するご意見やお気づきのことがありましたらお聞かせ下さい 

このたびは、お忙しい中アンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。 

アンケート結果からは、園の取り組みについて多くの方に肯定的に受け止めていただいていることが分か

りました。日々、子どもたちの思いに寄り添いながら関わっている職員にとって、大きな励みとなる結果

です。今後も、子どもたちが安心して園生活を送れるよう、信頼関係を大切にした関わりを続けてまいり

ます。 

一方で、より気軽に相談しやすい環境づくりが求められていることも受け止めています。日々の声かけ

や丁寧な対応を心がけるとともに、職員間の連携についても改善の余地があることを共有し、今後は情報

共有の方法や連携の在り方を見直すことで、より安心していただける体制づくりに努めてまいります。 



☆ご意見として                          （＊は認定こども園より） 

 

○ お迎えの際、1日どんな様子だったか、もう少し詳しく聞きたいと思います。 

○ もう少し、園での子どもの様子を詳しく教えてもらえるとありがたいです。 

＊ 大切なお声として受け止め、限られた時間の中ではありますが、一人ひとりの姿や成長が伝わるよう、

職員間で情報を共有しながら、より丁寧な声かけや伝え方を心がけてまいります。 

 

○ もう少し、送迎時に園庭で遊ばせたりする保護者さんの駐車対策をしてほしい。 

いつか事故・トラブルになりかねないと思います。 

 ○ 駐車場の線がすぐに消えていて不便な時がある。 

 ＊ 送迎時のルールや園庭の利用について改めて周知するとともに、職員による声かけや見守りを行い、

安全確保に努めてまいります。また、保護者の皆さまにおかれましても、駐車場が混雑している場合

には園庭で遊ばず速やかな降園にご協力をお願いいたします。 

   なお、園庭開放の時間は、４～９月 １７：３０まで １０～３月 １７：００までとなっています。 

＊ 駐車場の区画線については、ご不便をおかけしております。早急な対応に向けて検討してまいります。  

  

 ○ 保育参観の日程、行事の日程はできるだけ早めに連絡してほしい。 

 ○ 保育参観などの日付（時間）のお知らせがギリギリすぎるので 1ヶ月半前位には知りたいです。 

   シフト制なので職場に迷惑がかかるので、早めにお願い致します。 

 ○ 行事の詳細（参加人数や時間）をできれば前の月までに案内していただきたいです。 

 ＊ 参観日等の保護者参加の行事につきまして、詳しい内容は行事前にお手紙でご案内していますが、日

程については毎月 1 日にホームページに掲載している園だよりおよび行事予定にて、前月にはお知

らせしています。 今後は、できるだけ時間についても早めにお知らせできるよう努めてまいります。 

また、保育参観の参加人数につきましては、来年度より制限を設けない予定です。 行事のある月に

つきましては、年間行事予定にも記載しておりますので、日程など早めに知りたい場合は担任までお

声かけください。 

 

 ○ 毎日楽しそうに過ごしている姿に嬉しく思います。安心して預けることができています。 

   できれば、給食を食べている時に参観をしてほしいです。 

 ＊ 温かいお言葉をいただき、ありがとうございます。来年度は給食参観の実施について検討してまいり

ます。 

 

 ○ クリスマス発表会、年長さんもオペレッタがあると良いなと思う。 

 ○ 外で遊ぶ時間を増やしてほしい。（子どもが外で遊びたいと言っている） 

 ＊ クリスマス発表会での年長児につきましては、楽器に親しみ、みんなで心を合わせて演奏する経験を

大切にし、合奏に取り組んでいます。また、戸外遊びにつきましては、体を動かして遊ぶ時間を大切

にしながら、製作や室内遊びなどの活動も子どもたちの育ちにとって重要であると考え、年齢や気候、

その日の活動内容に応じてバランスよく行っています。こうした保育のねらいについて、ご理解、ご

了承いただけますと幸いです。 

 

 

 



 

 ○ 毎年４月に持っていっている５０枚入りの袋って何に使っているのですか？ 

 ＊ 濡れた衣類や汚れ物、製作物などに使用しており、汚れ物を入れる袋を忘れた場合にも対応してきま

したが、来年度からは個人用として使用する予定です。 

○ 役員選出方法について不公平さを感じています。希望者がいなかったため、先生のご提案でジャンケ

ンによる選出となりました。年少・年中時に役員を務めた方々の負担を考慮すると、まだ役員を経験

していない保護者の中から選出することが望ましいのではないでしょうか？希望されていないのに

2 年連続で役員になった方もおられ、負担が大きい状態です。単純にジャンケンで決めるのではなく、 

   もう少し配慮のある役員選出方法をご検討いただければ幸いです。 

＊ 役員選出方法につきましては、ご負担や不公平さを感じられたことを重く受け止めています。 

園としても、できるだけジャンケンによる選出は避けたいと考えており、保護者の皆さまのご負担が

大きくならないよう、活動内容についても配慮しながら進めています。 

今後も、できる限り挙手による選出を大切にするとともに、いただいたご意見を参考にしながら、よ

り納得感のある選出方法について検討してまいります。 

 

 ○ 男女問わず、和式トイレに関わる機会やしゃがむ姿勢を取り入れた体操などあれば、小学校でもスム

ーズにトイレに入れると思います。 

 ＊ 園では、遊びや体操などを通して、しゃがむ姿勢を取り入れた活動も行っており、今後も子どもたち

の成長に応じて取り入れていきたいと考えています。 

 

 ○ 写真の画質があまり良くない事が気になります。お忙しい中、行事などでたくさん写真を撮っていた

だいていて、とても感謝していますが、せっかくなのできれいな画質の写真を購入したいと思ってい

ます。もしくはデータ販売などをしていただけるとスマホで見る機会が増えて良いかと思います。 

 ○ 担任の先生はもちろんですが、担任以外の先生も子どもの名前を覚えてくれて声をかけて下さり、み

んなで子どものことを見てくれている感じが伝わって、嬉しいです。それゆえ、担任以外の先生のこ

とも４月に自己紹介（おたより等を通じてでも）をしていただけると、もっとコミュニケーションを

図れるのではないかと思います。保育参観では、保護者だけでなく祖父母参観もあり、いろんな形で

参観できるのはありがたく思っています。最後の参観日のようにスマホ等の撮影ができると、見に行

けなかった家族にも見せられるので、毎回許可してほしいです。 

＊ 現在、園ではスマートフォンのレンタル機器を使用して撮影を行っており、いただいたご意見をもと

に、業者へ使い方等の確認を行っています。 

写真のデータ販売や保育参観時の撮影につきましては、個人情報保護の観点からトラブルにつなが 

る可能性も考えられるため、現時点では実施を考えておりません。 

ご理解、ご了承いただけますと幸いです。 

職員の自己紹介につきましては、保護者の皆さまにより身近に感じていただけるよう、お知らせする

ことを検討してまいります。 

 

 ○ 他の園で冬場にマラソン大会を行っているのでここでも実施してほしいです。 

 ＊ 本園でも以前は実施していましたが、走ることで体への負担がかかることや、安全面でのリスクにつ

いて指摘を受けた経緯があり、現在は行っておりません。 

子どもたちの健康と安全を第一に考えた対応であることをご理解ください。なお、園内では、園庭で

遊ぶ前に体を温めることを目的に、無理のない範囲で走る活動を取り入れています。 



○ 今年は遠足がありましたが、去年は雨で中止になったので、中止ではなく、延期という形にしていた

だきたいです。 

○ 遠足にバスで行ってみたいです。 

○ 遠足の際、バスを利用していただけると、子どもたちにとってもさらに楽しいイベントになるのでは

ないかと思います 

 ＊ 遠足の延期につきましては、次の日程を設定することが難しいことや、保護者の皆さまのお仕事への

ご負担を考慮し、現在のところ中止の場合は延期ではなく、園児と職員での園内遠足ごっこを考えて

います。 

また、バスを利用した遠足については、これまでアンケートを実施していますが、希望される方が少

ない状況です。いただいたご意見を参考にしながら、今後の行事の在り方について引き続き検討して

まいります。 

 

 

 

☆励みとなるご意見として 

 

○ 細やかな保育に感謝しております。 

 ○ 先生方のおかげで楽しく過ごすことができています。 

 ○ 上の子（小学生）と一緒に迎えに行った時、先生が覚えてくれて声をかけてくれると嬉しそうにして

います。今通園している子も日々成長している様子が見えて、先生方には助けてもらっています。 

 ○ クリスマス会、一生懸命練習したのが伝わって感動しました。 

 ○ いつでも担任の先生を始め、違う組の先生方や園長先生までも、体調や要望を把握して下さっている

ので、ありがたいです。疲れているのに、いつも温かい雰囲気で対応していただきありがとうござい

ます。 

 ○ いつも子ども達に丁寧に関わってくださりありがとうございます。 

 ○ 家ではあまり食べてくれない食材でも、給食では美味しく食べているようです。行事食も楽しみにし

ていて、見た目も華やかにしてくれているので毎回喜んでいます。いつも美味しい給食をありがとう

ございます。 

   小さなケガでも報告して下さるので、よくみてくれているなあと感じます。先生皆のことが大好きで

「今日は○○先生が△△してくれた」と嬉しかったことを色々報告してくれます。園全体に優しいの

びのびとした雰囲気があるので、ありがたいです。 

 ○ 園に関わる皆様に感謝しかありません。 

 ○ 先生方がいきいきと子どもたちと接して下さり、親の心の余裕がない時も、明るく元気でやさしい笑

顔でごあいさつしてくださると、ホッといたします。いつもありがとうございます。 

  

 

  貴重なご意見を多数お寄せいただき、心より感謝申し上げます。 

いただいたご意見・ご要望は職員間で共有し、今後の教育・保育および園運営の改善に活かしていきます。 

これからも、保護者の皆さまと思いを共有しながら、子どもたち一人ひとりが安心して過ごせる園づくり

に努めてまいります。 

今後とも、ご理解とご支援・ご協力を賜りますよう、よろしくお願いいたします。 

また、ご意見やご要望等がございましたら、園長をはじめ教職員まで、お気軽にお声かけください。 


